SAINT-GOBAIN

TIETOSUOJASELOSTE JA INFORMOINTILOMAKE
Laadittu /paivitetty 24.5.2018

Seloste henkilotietojen kasittelytoimista ja rekisterdidyn oikeuk-
sista EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679) artiklat 12 - 20.

1a
Rekisterinpitdja

Nimi
Saint-Gobain Glass Finland Oy

Osoite
Lasikuja 6, 27320 lhode

Muut yhteystiedot
puh. 040 506 6370
e-mail: julia.markkanen@saint-gobain.com

2
Rekisteriasioista
vastaava henkilo

Nimi

Julia Markkanen

Osoite

Korkeavuorenkatu 34, 00130 Helsinki

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sdhkopostiosoite)

Puh: 040 506 6370 e-mail: julia.markkanen@saint-gobain.com

3
Rekisterin nimi

Asiakas- ja yhteistydkumppanirekisteri

4

Henkilotietojen ka-
sittelyn tarkoitus ja
kasittelyn oikeus-
perusta

Tallennamme asiakas- ja yhteistybkumppaneiden henkilotietoja tavanomaisten
asiakas- ja yhteistybkumppanuussuhteiden suorittamiseksi. Kasittelemme tietoja
EU:n Tietosuoja-asetuksen (2016/679; "GDPR") seka sitd tdaydentdvan kansallisen
Tietosuojalain mukaisesti.

Henkilotietoja kaytetaan:
-tilausten toimittaminen
-laskutuksen hoitaminen
-palveluiden tarjoaminen

Henkilotietojen kasittely perustuu rekisterinpitdjan ja rekisteroidyn valilla olevaan
sopimussuhteen tai siihen verrattavasta suhteesta johtuvaan asialliseen yhteyteen.

5
Rekisterin tietosi-
salto

Asiakkaista- ja yhteistydkumppaneista saatetaan tallentaa seuraavia tietoja:
-Nimi

-Osoite

-Puhelinnumero

-Sahkopostiosoite

6
Saanndonmukaiset
tietolahteet

Tietoja saadaan rekisterdidylta itseltddan hdanen ottaessaan yhteyttd yritykseen tai
asiakassuhteen luomiskaavakkeen kautta. Rekisterdidyt syottava tietoja myos itse
jarjestelmiin, jos kaytossa on verkkosivupohjainen portaali.
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Tietojen
sadanndénmukaiset
luovutukset

— ERP (yrityksen toiminnanohjusjarjestelma)
— Ostolaskujen kasittely

— CRM (asiakkuudenhallintajarjestelma)

— Paperiarkisto

Tietoja saatetaan luovuttaa sisar- ja emoyhtiolle aiemmin lueteltujen tarkoitusten
toteuttamiseksi.

Sailytamme henkilotietojasi joko omissa tai palveluntarjoajiemme tietokannoissa.
Padasiassa koska Saint-Gobain -konserni on kansainvalinen toimija ja optimoidak-
semme palvelujen laadun, meille antamasi tiedot voidaan siirtda Euroopan talous-
alueen (ETA) ulkopuolelle.

Ryhdymme talldin toimenpiteisiin varmistaaksemme asianmukaiset turva- ja salas-
sapitotoimet, joilla varmistetaan, etta tietosuojaan liittyvat oikeutesi ovat edelleen
tdman tietosuojaselosteen mukaiset. Toimenpiteitd ovat tietojen vastaanottajalle
henkilotietojasi koskevalla sopimuksella asettavat velvoitteet tai sen varmistami-
nen, etta tietojen vastaanottajat ovat hyvaksyneet “kansainvaliset tietosuojapuit-
teet” joiden tavoitteena on varmistaa asianmukainen suojaus.

8
Tietojen sailytys-
ajat

Tietoja sailytetdaan asiakas — ja yhteistyokumppanuussuhteen ajan, jonka jalkeen
ne arkistoidaan erilleen peruskaytosta.

9
Rekisterin
suojauksen
periaatteet

Henkilorekisterin kayttd on rekisterinpitdjan organisaatiossa ohjeistettu ja henkil6-
rekisteriin paasy on rajattu siten, ettd sekd manuaalisesti tallennettuihin, ettd sah-
koisiin tietojarjestelmaan tallennettuihin henkilorekisterin sisaltamiin tietoihin
padsevat ja niita kdyttavat vain ne rekisteroidyt tyontekijat, joilla tyonsa puolesta
on siihen oikeus.

Kuhunkin sahkdiseen tietojarjestelmaan sisaanpaasy edellyttaa kultakin ko. jarjes-
telmaén (ja rekisterin) kadyttajalta maaritellyn kayttajatunnuksen ja oikean salasanan
syottamista.

Rekisterinpitdja huolehtii siita, ettd henkilotunnusta ei merkita tarpeettomasti
henkilorekisterin perusteella tulostettuihin tai laadittuihin asiakirjoihin.

Saint-Gobain vastaa tietojarjestelmien yllapidosta ja varmuuskopioinnista itse.

Tietoja tallentuu seuraaviin jarjestelmiin:
— Kameravalvonta
— Sahkoposti, kalenteri, tyttiedostot
— ERP (yrityksen toiminnanohjusjarjestelma)
— Ostolaskujen kasittelyohjelma
— CRM (asiakkuudenhallintajarjestelma)
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Tietojen tarkastus,
oikaisu ja poista-
misoikeus (EU:n
yleisen tietosuoja-
asetuksen artiklat
15-17)

Rekisteroidylla on oikeus tiedon etsimiseksi tarpeelliset seikat ilmoitettuaan saada
tietdd, mitd hanta koskevia tietoja tahan rekisteriin on talletettu tai ettei rekisterissa
ole hanta koskevia tietoja.

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee ilman aiheetonta vii-
vytysta rekisteroitya koskevat epéatarkat ja virheelliset henkilotiedot.

Rekisterinpitdjan on omasta aloitteestaan tai rekisteréidyn pyynnosta korjattava,
poistettava tai taydennettdava henkilotietojarjestelmaan sisaltyvia henkilotietoja,
mikali ne ovat virheellisia, tarpeettomia, puutteellisia tai vanhentuneita tietojenka-
sittelyn ja -keruun tarkoituksen osalta.

Rekisteroidyn, joka haluaa tarkastaa, oikaista tai poistaa itseddan koskevat tiedot
edellisessa kappaleessa kuvatulla tavalla, on esitettava tata tarkoittava pyynto kun-
nan tietosuojavastaavalle omakatisesti allekirjoitetussa tai sitd vastaavalla tavalla
varmennetussa asiakirjassa.

Tarkastus, oikaisu ja poistamispyynndissa kadytettavia lomakkeita on saatavissa yri-
tyksen internet-sivuilta: http://www.sggfi.fi/

Jollei rekisterinpitdja hyvaksy rekisterdidyn vaatimusta, rekisterinpitdjan on annet-
tava asiasta kirjallinen todistus. Todistuksessa on mainittava myds ne syyt, joiden
vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty ja kerrottava mahdollisuudesta tehda valitus val-
vontaviranomaiselle ja kdyttda muita oikeussuojakeinoja.

11

Oikeus suostumuk-
sen peruuttami-
seen

Mikali henkilotietojen kasittelyn oikeusperustana on rekisterdityjen antama suostu-
mus, on rekisterdidyillda myo6s oikeus suostumuksen peruuttamiseen.
Suostumuksen peruutusta tai kdsittelyn vastustamista koskeva pyynto on esitettava
rekisterinpitajan rekisterista vastaavalle henkil6lle omakatisesti allekirjoitetussa tai
sitd vastaavalla tavalla varmennetussa asiakirjassa, joka tulee esittda rekisterin yh-
teyshenkilolle.

12

Sisaltyyko henkil6-
tietojen kasittelyyn
automaattista paa-
toksentekoa, kuten
profilointia?

Henkilotietojen kasittelyyn ei sisadlly automaattista paatdksentekoa eika profiloin-
tia.

13

Muut henkilo-
tietojen kasittelyyn
liittyvat asiat

Jos rekisterdidyn pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti

jos niita esitetdan toistuvasti, rekisterinpitaja voi joko:

— peria kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien toimittami-
sesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat hallinnolliset kus-
tannukset
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— kieltaytya suorittamasta pyydettya toimea

Naissa tapauksissa rekisterinpitdjan on osoitettava pyynnon ilmeinen perusteetto-
muus tai kohtuuttomuus.

14
Rekisterdidyn vali- | Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos rekisterdity kat-
tusoikeus (EU:n so0o, ettd hantd koskevien henkildtietojen kasittelyssa rikotaan tata asetusta, sano-

yleisen tietosuoja- | tun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeus-
asetuksen artikla suojakeinoja.
77)
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